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INNEHALL

Agenda for tva dagars utbildning

Introduktion och omvarlden
Successivprincipen, oversiktlig genomgang
Successivprincipen, mer detaljerad genomgang
Sa har leder du en analys

Programvaran Futura Nova

Viktiga erfarenheter

Ovning fér metodforstdelsen

Ovning, tidsanalys

O Ovning, budgetanalys
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AGENDA

Dag 1

Dag 2

09:00
09:15
10:00
10:30
11:00
12:00
13:00
15:00
15:30
16:30

08:00
08:30
09:30
10:00
12:00
13:00
14:45
15:15
16:00

Introduktion och omvariden

Successivprincipen, oversiktlig genomgdng

Fika

Successivprincipen, mer detaljerad genomgang
S3a har leder du en analys, kvalitativ del

Lunch

S3a har leder du en analys, kvantitativ del

Fika
Programvaran Futura Nova
Slut dag 1

Viktiga erfarenheter

Ovning fér metodforstielsen

Fika

Ovning, tidsanalys

Lunch

Ovning, budgetanalys

Fika

Summering av utbildning, diskussion
Slut dag 2
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INTRODUKTION o OMVARLDEN

En metod fér helhetsbedémning av projekt och/eller business case med avseende tids- och kostnadsramar

dar bade risker och méjligheter varderas inkluderat projektmiljons omvarldsfaktorer.
Metoden ger en tidsoptimerad kommunikationsprocess for att komma fram till en gemensam uppfattning av
radande forutsattningar. Typiskt for denna process ar att méjligheterna lattare kommer fram och kan 6ppna
helt nya och battre |6sningar.
Samma metodik kan aven anvandas for att genomféra SWOT-analyser (Strength, Weakness, Opportunity,
Threat) och d3d ocksd kunna kvantifiera definierade parametrars betydelse vilket annars saknas i denna form
av analys.

ANDRA METODER som med fordel anvands efter en analys med Successivprincipen

= MiniRisk - Riskregister
En renodlad metodik for att ta fram risker inom ett projekt utifran deltagarnas erfarenheter. Fokus pa det
aktuella projektet gor att omvarldsfaktorer som paverkar projektmiljon bara delvis kommer att beskrivas.
Uppskattning av tids- och kostnadsramar tas ej fram i denna typ av analys.

= FME(C)A, Feleffektanalys — Failure Mode and Effects (and Criticality) Analysis
Anvands oftast i detaljprojektering for att identifiera och analysera konsekvenser av fel pd
enskilda komponenter eller delsystem.

= EVM-metod — Earned Value Management
En systematisk och objektiv vardering av projektets hittillsvarande utfall betraffande kostnader
och resultatleveranser i forhallande till plan. Allts3d en uppf6ljningsmetod.

= FTA, Feltradanalys — Fault Tree Analysis

Sakerhetsanalys av komplexa system, orsaker till en given handelse bryts ner till detaljniva. Jukka O11i




Standard

Metoden uppfyller kraven fran
Internationell ISO 31000
Svensk Standard SS-ISO 10006
Svensk Standard SS-EN 50126

ISO 31000

New Standard for Risk Management

SS-ISO 10006

Vagledning for kvalitetsledning i projekt

SS-EN 50126

Denna Europeiska standard forser Jarnvagsforvaltningar och jarnvagsleverantérer inom den
Europeiska Unionen en process som majliggér implementering av ett system som innefattar
tillganglighet, tillforlitlighet, underhdllbarhet och sékerhet, under beteckningen RAMS.
RAMS stér for specifikation av driftsakerhet, tillganglighet, underhallbarhet och sakerhet for

jarnvagsanlaggningar. (Reliability, Availability, Maintainability and Safety = RAMS). Jukka O11i



Framtiden ar osaker 2

ett beslutsunderlag forutsatter att vi blickar framat
darfor maste beslutsunderlaget vara osdkerhetsanalyserad

I en "Standish Group” studie av projekt i bdde den privata
och offentliga varlden framgick att

= 90 % av projekten misslyckade med att klara av budget
och/eller tidplan.

= 33 % av projekten avbrots

= 33 % hade ett budgetoverdrag pa 150-200 %, snittet pa
tidsoverdrag lag pa 222 % av den ursprungliga tidplanen.

(Chaos, The Standish Group International, USA 1995)

Jukka OI1i



Prof. Steen Lichtenberg

ar "pappa” till var arbetsmetod
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osakerhetsanalyserad
Samma avhandling visar styrkan av

att denna osakerhetsanalys sker
tillsammans med en grupp projektkunnig:
experter och ej bara

av projektledaren eller en extern
konsult

Under 25 &r har ett stort antal projekt
raddats m.h.a dessa resonemang

Kart barn har manga namn:

~ Prepared entirely.

Lichtenbergmetoden
Successivprincipen
Osdakerhetsanalys

Jukka OI1i



Anvandningsomraden

Deadlines - budget — projekt -

process - omorganisation -
underhdllsrutiner — kompetensbehov -
uppgradering av mjukvara -
investering - behovsanalys -

miljostrategier - kick-off -

introduktion till nyanstallda -

utvardering under anbudsgivning — lonsamhetskalkyler — strategiska planer

Vi kommer oftast in i projekten i planeringsfasen men utfor dven raddningsprojekt nar kdnslan att ndgonting
ar fel borjar smyga in i var tankevérid Jukka OIli



FOordelar med metoden

"Vi beraknar osakerheten exakt”

Bra beslutsunderlag till
ledningsgruppen 0
Konsensus i beslut ger
ett forankrat beslut

Ett naturligt steg i er befintlig

arbetsmetod T
Bra dokumentation som | e |
lattbegripligt sammanfattar

risker och majligheter
Strukturerad arbetssatt

OSAKERHET

AAAAAAAAAA

Jukka OI1i



FYRA HORNSTOLPAR

TOP-DOWN

ﬂ T
Nedbrytning efter

identifiering med

analysgruppen
Vi accepterar —*—»
OSAKERHET

min ) max
mest trolig

L _ MONTE CARLO SIMULERING (tidsanalys)
Bedomningsteknik m = [A+(3 * B)+C] / 5

A= min B= mest trolig C= max
Brainstorm med en bred analysgrupp och
Generella Villkor hogt till tak ger en bred bild av analysen.

Jukka OI1i



Successivprincipen

mer detaljerad genomgang

op-Down
Aktivitet 1 | B
416/9 R
....... Projekt
- Aktivitet 3 - N avslut
Aktivitet 2 40/46/49 Produktion
| Aktivitet 4 B
14/16/19 A4116/39 | Har har vi hittat en aktivitet som
12/16/19 vi méste titta narmare pa!
MIN/MEST TROLIG/MAX
-beddmning av varje aktivitet- 6.2 |
6.1 { } 6.2

6.2 1

Jukka OI1i



Successivprincipen

Vi accepterar osakerheten

= Successivprincipen anvander foljande metodik
For varje aktivitet gors tre bedémningar [obs! sluten bedémning]

MAX det absolut storsta vardet, tid eller pengar, som en aktivitet kan ha
MIN det absolut minsta vardet, tid eller pengar, som en aktivitet kan ha
Mest Trolig har kommer erfarenheten in

—*—»

min . max
mest trolig

= Detta arbetssatt fangar in analysgruppens tankar om hot och maéjligheter.
Optimisten och pessimisten i gruppen behdver inte dvertyga varandra.

Analysresultatet ar normalfordelat, alltsa har vi lika stora mojligheter som vi har

risker.
Jukka OIli



Successivprincipen

+

Resultat 90 +/- 20 => budget laggs pa = 90

80 %

Vi accepterar osakerhet

107

+ reserv =17

116

Jukka OI1i



Successivprincipen

Bedomningsteknik

- Mean Value (viktat medelvarde)

m = Min + (3 xm5esttroliq) + Max MEDEL VARDE
- Standard Deviation (standard-
avvikelse)
s = Max — Min
5
- Varians v = s xs MIN TROLIGT MAX

- s/m => ger osakerheten i %

De har algoritmerna relaterar till Erlang K5 MEDELVARDE
distribution vilket har visat sig vara ett bra
val just i projektsituationer.

Medelvardet for nastan alla variabler i modellen
blir lite fel men forskning pa verkliga projekt-
situationer i mer an 20 &r visar att det kumulativa

medelvardet och den relaterade S-kurvan blivit en MIN TROLIGT MAX
bra forutsagelse av det verkliga utfallet. Mer kan
|asas i boken Proactive Management of Uncertainty Jukka Ol1i

skriven av Steen Lichtenberg.



Generell Paverkan

Projektrelaterade

- teknologi

- projektorganisation

- kontrakt med underleverantorer

Inblandade organisationer
- kundens 6nskemal

- konsulter

- utbildning och underhdll

Miljorelaterade

- miljoskydd och tillstand
- vader och vind

- politiska forutsattningar
Ovriga

- Overhettad marknad

- nya lagar och regler

- pengar tar slut Jukka O11i

Force Majoure /

aenerell Paverka



Sa har leder du en analys

steg for steg

Agenda for tva analysdagar (skriv p ett papper och ha synligt under analysen)

Dag 1 > (start klockan 09:00

Introduktion, vi gar genom metoden SMOrgas 10:00

Vi definierar analysen — malséttning lunch 1300

Brainstorming — Generell Paverkan eftermiddag smorgas 16:00

En viktig forankringsprocess, alla kdnner sig delaktiga middag 20:00

Definitioner — referenssituation

Mojligheter och Risker

Beddmningar — max, min, mest trolig

Dag 2 > star.t kloockan 08.:15
... smaorgas 09:15

Repetition dag 1 lunch 12:00

Berakningar eftermiddag smorgés 14:00

Analys av resultat avslut 16:30

Handlingsplan tas fram

Jukka OI1i



Vart arbetssatt

= Forsta traff med dig och din
projektledning, 2-4 personer,

en formiddag. Vi gar genom
forutsattningar, gruppens

medlemmar, tider etc.

= Tillsammans med dig och er expertgru
upp till 20 personer,
gar vi genom projektet under tva
tuffa arbetsdagar.

= Alla beslut forutsatter en enig
majoritet. P3 sa satt far vi besluten
forankrade i organisationen.

Jukka OI1i



i Detaljer att reda ut

Lokalens utformning och utrustning
Fika- och lunchtider, middag
Dagordning

Kallelse med tid och plats

Jukka OI1i



En bred analysgrupp ar en
forutsattning for en lyckad analys

e
| % E_NELITEAL FACILITATOR
|

PESSIMIST ¢ N () SPECIALIST
LW - b

Ao e e e e

ECONOMIST |

Worle as a Multi-Disciplinary Team

Jukka OI1i



Definitioner

Projekthamn

Analysdatum och deltagare

Projektmal

Projektets delmal

Syfte och mdl med analys Mycket viktigt att anvanda
Utredningsalternativ tillrackligt med tid for dessa
Kalkylomréde/kalkylstruktur definitioner!

Underlag for berakningar

Tidsperiod som analysen omfattar

Analysen inkluderar/exkluderar

Fasta forutsattningar

Referensmaterial/samband med andra
objekt Jukka Olli



‘_L Brainstorm — Generell Péverkair‘l

= Vitdnker pd Generell Pdverkan i Force Majoure
referenssituation \ /
= Vi arbetar tyst under 15 minuter
= Hogt till tak
= Allt ar ratt
= Matrisen fylls i
Teknik | Ekonomi | Socialt
Marknad

Externt

Internt

Projekt

Jukka OI1i



Vi definierar Brainstorm

= En viktig analysfas dar vi diskuterar Resultat frin Generell Paverkan
bade risker och méjligheter. och dess rubriker t.ex. kan vi
anvanda rubriken "Teknik”
= Dessa tankar kommer sedan att Referenssituation - normalfall
paverka vdra kvantitativa Har gor vi en beskrivning p& hur
bedomningar sa det ar viktigt att fa ser vi p& vart tekniskt kunnande.

med en tydlig och accepterad lagesbild | 5. jat ny teknik eller beprévat utan
nya inkérningsproblem?

Majlighets Risk scenario

scenario

Kan vi tjana pa Innebér vald

att anvanda teknik

annan teknik? bekymmer for
0SS?

Jukka OI1i



Berakningar

Vi matar in varden fran analysen

Berakningarna utfors enligt
Monte Carlo simulering och Erlang K5. . .
Beddmning av tid eller pengar

Dela garna ut foljande mall till alla =~ pr_aktivitet Min _Troligt  Max_

Iﬁem-\rplla Villkor
nr [ namn Min [Troligt Max

Jukka OI1i



Analysresultat visualiseras

Resultatet ar normalfordelat

Schedule Probabiiity S-Curve - Overldmning Forberedeise

| 100
| )
= 90% = 39,0
g‘ 50% =233 | 4//
£ 40
= Vitar fram en tioi topp lista sd vi kan : - > = P = -
- - f- (1) k h Months
I d entl Iera osa er eten Mean value: 23,3 Months Std.dev: 12,2 Months
Futura International
2002-06-06 10:47
-
= Tidplan eller kosthadsram tas fram
Schedule Uncertainty Profile - Overlimning F&rberedelse
Barchart - ERTMS
ot haad i T T e o  cn st s e SRl sy Resurstillging 25% ]
Samarbetsformer BBABIBY 16% i ]
[ Traditionell teknik - okl 12% [ ]
e Farandrad kravbild 11% i ]
Uppratta processer for 8v 10% [i 1
Verifiering av processer 8% ——0———
[ Overlamnande PROD1 8%
Tekniska hjdlpmedel 8% e ——————
- Oprévad teknik 4% [ ]

oo = rraeasn

e ot ettty an Creal Pain

[ Jataow [ Jarea~ [EEe1co v (01100 =

Mean value = 23,3 Months +i- 12,2 Months (standard deviation)

Figures shown as % of total uncertainty
Fully yiNot C: =C

Futura International
Plotted: 20020606 14:26

Jukka OI1i



Diskussion och beslut

Analys av resultat
Tror vi pad detta?

Om vi tror pa

resultatet sa tar vi

fram en handlingsplan

ACTIONPLAN

OSAKERHET]

ACTION

RESPONSIBLE

SETTLED
LATEST

EEEEEEEEEEEEE
ccccccccccccccc

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT
RRRRRRRRRRRR

RRRRRRRRRRRRRR

15/1

311

2513

Tio i topp lista pad osdkerheten

Jukka OI1i



Viktiga erfarenheter

Analysteam

Lyssna inte alltfor mycket pa experter

och nyckeltal (slutna uppskattningar)

Var aktsam for personers individuella
intressen — taktik

Lita pa din egen intuition och erfarenhet —
passa om du har ingen kunskap alls

Slutna uppskattningar i en balanserat
analysgrupp ger bast resultat

Metod

Otillracklig tid for definitioner skapar
forvirring nar siffrorna skall pa plats

Extremvarden, min och max, ligger for
nara varandra

Metoden forutsatter "hogt till tak”
stamning i analysteamet

Ha tillrackligt med tid for analysen,
gena inte genom att anvanda mallar

Ta hansyn de generella villkoren

Fa alla att ro i samma bat
...... och helst i samma riktning

a7

Jukka OI1i



Viktiga erfarenheter

TIDSANALYS

Metoden kan ej hantera en oaktiv
tid mellan tva aktiviteter, daremot
overlapp och "noll” Iank gar bra.

Stokastiskt tillagg pa grund av
parallella aktiviteter beraknas av
programvaran Futura Nova

Om en viss generell paverkan
dominerar s& maste vi ta hdnsyn sd
kallad "shadow effect” annars finns
det risk for alltfor stort paldagg fran
generella villkor

Var observant att samma sak inte
dyker upp pa tva stdllen nar du
sorterar Brainstorm under rubriker

s

En oaktiv tid mellan
tva aktiviteter

Noll lank

Overlapp eller parallella
aktiviteter

Jukka OIlli



Viktiga erfarenheter

BUDGETANALYS

= Viror inte bassiffrorna utan bara
siffror for generella villkor

= Generella villkor i % pa totalen

Forklara med att ge ett exempel pa Administration och projektering
t.ex. vad innebar 10% i rena pengar -Projektledning
= Nedan ett exempel pd budgetstruktur -Byggledning
-Projektering

Anlaggningsarbeten
Total kostnad/v Total kostnad -Banvall p& mark
Total kostnad Administration och projektering /

. -Tunnel
Lj_pder__refgrens- Anlaggningsarbeten -Férorenat mark
forutsattningar gsg;';;rdb:rten ——— BEST-arbeten
— - -Bana, El, Signal, Tele
Korrelation for J

Byggnader
-Nya byggnader
-Befintliga byggnader

nya tekniska
mojligheter
Jukka Olli



Ovning

for metodforstaelsen

. Vad ar den genomsnittliga
dygnsmedeltemperaturen pa MEDEL VARDE

Cyperns kust under Januari?

. Hur stor del av jordens yta bestar av
vatten?

MIN TROLIGT MAX
. Hur hog ar Eiffeltornet?
. Hur mdnga tidszoner finns i Ryssland? MEDELVARDE
. Vad ar den lagsta temperaturen
som ar uppmatt utomhus?
. Hur hogt ar Kilimanjaro i Afrika? MIN TROLIGT MAX

Jukka OI1i



